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 التقييم خطة وضع - السابع المحور:  

 المواضيع الأساسية:  

  :مدخل -

ًعرفــت فكــرة التقــويم تطــورا كبــيرا عــبر تــاريخ، حيــث بــدأت المنظمــات والهيئــات الممولــة لمــشاريع التنميــة الــشاملة تطلــب  ً
ى الطــرق والأســاليب الــتي تم đــا مــن القــائمين علــى تخطــيط وتنفيــذ هــذه المــشاريع تقــديم تقــارير تــشرح وتــبرر كيفيــة وجــدو

  . صرف الأموال التي رصدت لإنجاز هذه المشاريع

ًوكانت هذه المؤسسات غالبا ما تقتصر على رفع تقارير تصف فيها النشاط الـذي تم إنجـازه، وبعـض التفاصـيل حـول 
  .الخدمات المقدمة خلال المشروع

ّمــات أدق وأشمـل لتنفيـذ المـشاريع بــسرعة وفعاليـة أكـبر، بــدأ ومـع تقـدم المعرفـة وتطــور العلـوم، وظهـور الحاجـة إلى معلو
المهتمــون بالتنميــة، يعمــدون إلى تحليــل ســجلات الأنــشطة الــتي يعــدوĔا، عــن طريــق جمــع المعلومــات بواســطة الاســتمارات 

  . للحصول على معلومات كافية تمكن من تخطيط أكثر دقة وإدارة أكثر فعالية وجدوى

قهــا التقــويم، وظهــور كــم كبــير مــن الكتــب والمجــلات والــدوريات الــتي ēــتم đــذا الموضــوع، بــرزت ًونظــرا للنتــائج الــتي حق
  . هيئات ومنظمات متخصصة في هذا المجال

وعلـى الــرغم مــن تــسرب فكــرة التقــويم وتقنياتــه إلى البلــدان الناميـة، فــإن الملاحــظ عــبر المــشاريع الكثــيرة الــتي قامــت đــا 
ًالمشاريع ظلت تفتقـر عنـصر التقـويم الفعـال، ونـادرا مـا كلفـت الجمعيـات نفـسها عنـاء القيـام الجمعيات الأهلية، بأن هذه 

  . به

و كــان آخــر مــا عرفتــه نظريــات التقــويم، مفهــوم التقــويم التــشاركي، الــذي يعتمــد علــى إشــراك جميــع العناصــر البــشرية 
  . المساهمة في إنجاز المشروع للقيام بتقويمه

تحقيــق الانــسجام بــين صــفوف العــاملين في المــشروع، وتقــارب مــستواهم المعــرفي و التقــني ولنجــاح هــذه العمليــة، يجــب 
  .الأمر الذي لا يتوفر لدى الكثير من الجهات الأهلية المهتمة ببرامج التنمية المجتمعية الشاملة. والفني

  استخدام المصطلح تقييم أم تقويم؟  -

عمليــة قيــاس : ح الواجــب اســتعماله للتعبــير عــن هــذه العمليــةهنــاك خــلاف بــين المهتمــين đــذا المجــال حــول المــصطل
  .نشاط معين بحسب معايير معينة

أمـا كلمـة تقـويم فهـي , فهناك من يسمي هذه العمليـة بـالتقييم اعتمـادا علـى معرفـة قيمـة الـشيء وفـق معيـار تقـاس بـه
مــا هــو مناســب وفــق نتــائج تحتــوي علــى معــنى أوســع وأكثــر شموليــة، حيــث تــشمل عنــصر الإصــلاح والتعــديل بإدخــال 

  .العملية، đدف تحسين وتطوير المشروع وأنشطته ودفعها بالاتجاه الصحيح
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  :أهداف تقييم المشاريع التنموية -

ًيهدف التقويم كعملية إلى معرفة فيمـا إذا حقـق المـشروع أهدافـه، أو إلى أي درجـة حقـق المـشروع تطـورا تجـاه الوصـول  ٍ
  .ويم مقارنة نتائج حققها المشروع مع مقاييس أو معايير معروفةوقد يكون هدف التق. إلى الهدف

  :وفي التقويم Ĕتم بالإجابة عن عدة أسئلة

  .هل حقق المشروع الأهداف المرجوة -
  . ما هي التكلفة الفعلية للمشروع -
  . ما هو الزمن الذي يتطلبه التنفيذ -
  .  ذ المشروعما هي فعالية الأدوات التي أستخدمها العاملون في تنفي -
  . ما هي النتائج -

إن التقويم عملية مستمرة ودائمة دوام التنفيذ، ولا تقتصر على التقويم للمشروع بعد الانتهاء منـه، بـل تتعـداه لتـشمل 
  .تقويم كل مرحلة من مراحل التنفيذ

  :ٍوبشكل عام يهدف التقويم إلى

  .وعتصحيح أي انحرافات في مسار العمل الواردة في خطة المشر -
  .مواجهة أية تطورات مفاجئة قد تحدث أثناء التنفيذ وتحديد البدائل -
  .ًحساب الجدوى الفعلية للمشروع، مقارنة مع الجدوى المقدرة له -
  .معرفة مدى تحقيق المشروع للأهداف الموضوعة له -
عـضهم أي ضـرر أو تقييم مدى تقبل و رضا أفراد المجتمـع المحلـي للمـشروع، و فيمـا إذا سـبب لأحـدهم أو ب -

  .إزعاج
  :عند وضع خطة التقويم يجب الإجابة عن الأسئلة التالية

  .تحديد كيفية قياس الإنجازات نحو تحقيق الأهداف -
  .تحديد نظام تسجيل وجمع البيانات وإعداد التقارير -
  .تحديد من سيقوم بعمليات المتابعة والتقييم لمختلف أنشطة المشروع -

وإذا واجـه العـاملون في . ّأن تكون الأهداف قابلة للقياس، فهـي تـساعد علـى إجـراء تقيـيم فعـالومن هنا ندرك أهمية 
المــشروع مــشكلة في تحديــد معيــار التقيــيم، فمــن المستحــسن العــودة إلى الأهــداف الــتي وضــعوها مــن جديــد، الــتي قــد لا 

  .تكون صحيحة أو واضحة، الأمر الذي يستلزم إعادة صياغتها وتحديدها بدقة

  :ن الهدف الأساسي لعملية التقويم التأكد منإ

  . أن استعمال الموارد البشرية المحددة للمشروع سيؤدي إلى القيام بالأنشطة المخطط لها -
  . أن القيام بالأنشطة المخطط لها سيؤدي لبلوغ الأهداف النوعية الموضوعة -
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  .مأن كل هدف نوعي يجب الوصول إليه قبل بلوغ هدف البرنامج العا -
  .أن جملة الأهداف النوعية لازمة لتحقيق هدف البرنامج النهائي -
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