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  :المؤسسات والتنظيمات القائمة في المجتمع المحلي

  .أهداف كل جمعية أو منظمة وسياستها واستراتيجياēا -
  .الأنشطة والمبادرات التي تقوم đا ومدى فعاليتها وشموليتها -
  .الأفراد والفئات المساهمة في هذه الجمعيات والمنظمات، حسب الجنس والعمر والمستوى التعليمي وغيرها -
مواقف الأفراد والمجموعات في المجتمع المحلي من هذه الجمعيات والمنظمات، ومـدى التعـاون والتنـسيق بينهـا،  -

  .ودرجة إشراك المجتمع المحلي في تخطيط وتنفيذ برامجها
أكثـر يمكن أن تجمع المعلومات والبيانات المختلفة اللازمة في أي بـرامج ومـشاريع التنميـة الـشاملة باسـتخدام واحـد أو 

  :أساليب جمع البياناتمن 

  : المسح الشامل

  : خطواته

  .تحديد أهداف المسح -
  .تشكيل فريق المسح، واللجنة المشرفة على أعماله -
  .تعين حدود المسح الزمانية والمكانية -
  .تحديد طرق جمع البيانات والمعلومات، وتصميم أدواēا -
  .تدريب الفريق العامل في المسح -
  .اء المجتمع وتعريفهم على أهداف المسح والعاملين فيه وأسلوبهēيئة أبن -
  .تحديد الجدول الزمني للمسح -
  .اللازمة لإجراء المسح) بما فيها المادية(تحديد الاحتياجات  -

  :مزايا المسح الشامل

  .أقل كلفة وأسرع من الطرق الأخرى -
  ً.مفيد عندما يكون عدد أفراد المجتمع المحلي كبيرا -
  .ًكثر دقة وتحديدا من حيث البيانات التي يتم جمعهاأ -
  .يتطلب مهارات أقل من قبل الباحث -
  .أسهل في التنفيذ من الطرق الأخرى -

  :عيوب المسح الشامل

  .قد يؤدي إلى إغفال حقائق هامة -
  .قد لا يفهم المستجوب بعض الأسئلة -
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  .ستجوبلا يمكن التعرف على التغيرات الجسدية وردود أفعال الم -
  .قد يغفل المستجوب بعض الأسئلة، وقد يجيب عنها بتسرع -

  :المقابلات الفردية والجماعية

  :الخطوات

  :التحضير للمقابلة

  .تحديد اسم الشخص -
  .تحديد خطة المقابلة والهدف منها -
  .تحديد الأسئلة التي سوف تطرح -
  .تحديد مكان وزمان المقابلة -
  .في المقابلةتحديد الطريقة المستخدمة  -

  :إجراء المقابلة

  .التحية والتعريف -
  .شرح الهدف من المقابلة -
  .شرح أسباب وكيفية اختيار الفرد الذي تتم معه -
  .تأكيد السرية -
  .تطبيق مهارات التواصل الفعال -
  .تسجيل البيانات على الاستمارة الخاصة بالمقابلة -

  :إنهاء المقابلة

  .شكر المتحدث على تعاونه -
  .التأكيد على أهمية دوره في دعم البرنامج -
  .تحديد موعد الزيارة القادمة ومكاĔا -

  :مزايا المقابلة

  .المرونة في طرح الأسئلة وشرح الغامضة منها، أو إعادة صياغتها أو تكرارها في حال صعوبة الفهم -
  .إمكانية التعبير عن المشاعر والأحاسيس والأفكار والآراء -
ملاحظــة تعــابير الوجــه وحركــات الجــسد، والتأكــد مــن صــدق البيانــات والانفعــالات الخاصــة إمكانيــة  -

  .بالمتحدث
ــــات، أو التأكــــد مــــن محتواهــــا أو  - ــــة لاســــتكمال بعــــض البيان ــــة العــــودة إلى المتحــــدث مــــرة ثاني إمكاني

  .الاستفسار عنها
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  :عيوب المقابلة

ًمكلفة ماديا وتستهلك زمنا أطول - ً.  
  .ً أدق وإعدادا أشملاً من جامعي البيانات، وتدريبًتتطلب عددا أكبر -
  .إمكانية التحيز والمحاباة والتوجيه -
  .َعدم قدرة المتحدث على الإقناع لتقديم الحقائق والبيانات، أو عدم تعاون المستجوب -
 ِيعتمد نجاح المقابلة إلى حد كبير على مهارات التواصل لدى المستجوب، واختيار الشخص والمكان -

  .والوقت المناسب لها
  :الملاحظة

  :أنواعها

  : الملاحظة دون مشاركة

  ).بعلم أو دون علم هذه المجموعة(يراقب فيها الباحث المجموعة دون أن يشترك في الأنشطة التي تقوم đا المجموعة 

  :  الملاحظة بالمشاركة

 يكــشف عــن هويتــه أو غرضــه ليكــون يــشترك الباحــث في النــشاط الــذي تقــوم بــه المجموعــة، ويتفاعــل معهــم، وقــد لا
  ً.سلوك المجموعة عفويا

  :مزايا الملاحظة

  .طريقة مباشرة لجمع البيانات والمعلومات -
  .ًلا تتطلب جهدا من المجموعة التي يجري ملاحظتها -
  .تمكن الباحث من جمع البيانات ضمن ظروف الواقع المحلي وخصائصه -
ًافة إلى التعـــرف علـــى آرائهـــم وأفكـــارهم وردود أفعـــالهم تمكـــن مـــن ملاحظـــة ســـلوكيات المجموعـــة، إضـــ -

  .وتفاعلاēم مع بعضهم البعض

  :عيوب الملاحظة

قــد يقــوم بعــض أفــراد المجموعــة بتغــير ســلوكياēم، لأĔــم يعلمــون بوجــود الباحــث، وقــد يطرحــون آراء  -
  .وأفكار لا تعبر عنهم

  .غب أو تشويشقد تؤثر بعض العوامل على ملاحظات الباحث، كوقوع حالة ش -
  .لا تصلح لجمع معلومات تتعلق بالمعتقدات والقيم والعقائد والآمال والطموحات المستقبلية -
  .إمكانية ملاحظة أشياء كثيرة خارج نطاق الموضوع مجال الاهتمام -
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ًقــد تخــضع للتحيــز أو التــشويش أو التغيــير أو المحابــاة، إذا كــان الباحــث يعــرف أحــدا مــن أو معظــم  -
 .المجموعة ويكن لهم مشاعر معينةأفراد 
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