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 والمناقشة العمل مجموعات -الخامس المحور: 

 الأهداف التعليمية:  
  :يتمكن المشاركون في Ĕاية الجلسة من

  .تعريف مجموعات العمل -
  .ٍتحديد مجالات استخدام مجموعات العمل بشكل فعال في التعليم -
  .مل في التعليمتحديد مزايا وعيوب مجموعات الع -
  .شرح مراحل العمل عند استخدام مجموعات العمل في التعليم -
  .شرح دور المعلم ودور الطالب في استخدام مجموعات العمل في التعليم -
 .ًتحديد الشروط الواجب توفرها حتى يكون استخدام مجموعات العمل فعالا -
 الطرق التعليم المستخدمة:  
  .عصف ذهني -
  .ل ومناقشةمجموعات عم -
  .عروض إيضاحية -
  .عرض بالحاسب أو جهاز الإسقاط -
 .مواد تعليمية مطبوعة يتم استخدامها في التعليم الذاتي وتعليم الأقران -
 المواضيع الأساسية: 

  :تعريف مجموعات العمل -

ًعــا علــى الموضــوع ًمجموعــة مــن الأفــراد يعملــون ويتعلمــون معــا، مــع وجــود مجموعــات أخــرى يعمــل أفرادهــا ويتعلمــون م
  .ذاته

ٌوتخــدم مجموعــات العمــل في تميــز الفــروق والتــشابه بــين المجموعــات ســواء في العمــل أو في الــتعلم، كمــا أĔــا تخــدم في 
  .تفعيل الاستجابات وتبادل المعارف والآراء والمشاعر والمواقف والخبرات والمهارات

 التواصـــل والإصـــغاء والمـــشاركة الفعالـــة واحـــترام الـــرأي وضـــمن المجموعـــة الواحـــدة يـــتعلم كـــل فـــرد مـــن أفرادهـــا مهـــارات
  .الآخر، ويتشارك مع المجموعة الآراء والأفكار والمشاعر والمهارات والخبرات

  :خصائص مجموعات العمل والمناقشة -

 ويتــــشاركون في أهــــداف محــــددة، 8 -2ضــــمن المجموعــــة الواحــــدة يــــتراوح بــــين : عــــدد محــــدد مــــن الأفــــراد -
ًات معينـــــة، كـــــأن يكونـــــوا طلابـــــا في الـــــصف الواحـــــد، أو أن يكونـــــوا متطـــــوعين في العمـــــل ويتــــشاđون في صـــــف

  .المجتمعي، أو أن يكونوا مرضى بمرض واحد
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ً حيــث يملــك أفــراد المجموعــة جميعــا حــس الانتمــاء إلى هــذه المجموعــة، والرغبــة بالمــشاركة والــدعم :هويــة مــشتركة -
  .لتحقيق أهدافها وغاياēا

ً يعلــم أفــراد المجموعــة جميعــا بــأĔم يــسعون إلى تحقيــق هــدف معــين، وأن كــلا مــنهم :ف عامــةاســتقلالية وأهــدا - ً
عليه أن يعتمد على الآخرين في المجموعـة، وأن يـساهم بفعاليـة بـدوره للوصـول إلى هـذا الهـدف، دون الاعتمـاد 

  .على بقية المجموعات الموجودة في المكان نفسه

 بتـشكيل المجموعـات يتواصـل الأفـراد ضـمن المجموعـة الواحـدة مـع بعـضهم  عنـدما يقـوم المـدرب:تفاعل متبادل -
  .البعض، ويستجيبون لوجهات نظر بعضهم البعض، ويؤثرون في بعضهم البعض ضمن المجموعة الواحدة

حالما يتم تشكيل المجموعات، يتعلم الأفراد ضمن المجموعة الواحـدة أن يقـدموا مـساهماēم : العمل كفرد واحد -
  .ً تمكن المجموعة من العمل معا، وبذلك يتصرف أفراد المجموعة ويعملون وكأĔم فرد واحدبطريقة

  :اعتبارات تؤثر في آلية عمل المجموعات

ــة - إذا كــان أفــراد المجموعــة الواحــدة لا يعرفــون بعــضهم الــبعض وقــد اجتمعــوا لأول مــرة ضــمن مجموعــة : الخلفي
فـــإذا كـــانوا متـــشاđين في الخـــصائص الاجتماعيـــة . بعضالعمـــل هـــذه، فهـــم سيـــسعون للتعـــرف علـــى بعـــضهم الـــ

والثقافيـــة والتعليميـــة وفي قـــدراēم وقـــابليتهم للـــتعلم واســـتعدادهم للعمـــل، عنـــدها ســـوف يقومـــون بإنجـــاز عمـــل 
ٍوهــم مــن خــلال ذلــك يــسارعون إلى اكتــشاف ووضــع آليــات للعمــل بــشكل جمــاعي فعــال . متكامــل ومتميــز

  .لتحقيق هدف المجموعة

 تختلــف توقعــات المــدرب مــن مجموعــات العمــل الــتي قــام بتــشكيلها لتحقيــق مهمــة مــا والوصــول إلى :اتالتوقعــ -
ٍفبعض المـدربين يتوقعـون مـن أفـراد المجموعـة العمـل معـا كفريـق واحـد، والمـشاركة بفعاليـة في عمليـة . هدف محدد ً

  .التعليمات والمهامٍلكن بعضهم الآخر يفترض أĔم سوف يكونون منفذين فقط لمجموعة من . التعلم

ً المجموعة الصغيرة تحقـق دومـا تفاعـل أكـبر ومـشاركة أكثـر في العمـل والـتعلم، لكـن المجموعـة :حجم المجموعة -
ًالكبــيرة تــشكل مــصدرا أوســع وأكثــر تنوعــا للمعلومــات والخــبرات والمهــارات ومــن المتوقــع أن يــتم إنجــاز المهــام . ً

إن . ون المجموعـة كبـيرة، وبدقـة وانـسجام أكثـر في المجموعـة الـصغيرةالمطلوبة مـن المجموعـة بـسرعة أكـبر حـين تكـ
تـــشمل خـــصائص وميـــزات كـــلا المجمـــوعتين صـــغيرة الحجـــم وكبـــيرة (  أفـــراد8حـــوالي )مجموعـــة متوســـطة الحجـــم 

 .الحجم

ٍ يفــترض أن يكــون أفــراد المجموعــة الواحــدة متقــاربين ومتماســكين إلى حــد كبــير، ولكــن :التماســك والالتحــام - ُ
ًس إلى الحـــد الـــذي يـــؤثر ســـلبا في عمـــل المجموعـــة، فهـــي بحاجـــة إلى الانفتـــاح علـــى الآخـــرين للحـــصول علـــى لـــي

وهـذا مـا يتطلـب مـن أفـراد المجموعـة الواحـدة التواصـل والتعـاون مـع . معارف ومهارات وخبرات جديـدة ومختلفـة
  .المحيط

ًاصـا đـم يجتمعـون فيـه وينفـذون المهـام المطلوبـة ً يرغب أفراد المجموعة الواحدة بالـشعور بـأن لهـم مكانـا خ:البيئة -
وهم في ذلك يحاولون أن يجعلوا هذا المكـان خاصـتهم مـريح وهـادئ وتتـوفر فيـه كافـة مـستلزمات العمـل . منهم

ٍكالبعد عن الـضوضاء، والجلـوس بأشـكال مناسـبة تفـسح لهـم المجـال لرؤيـة بعـضهم الـبعض وسمـاع مـا يقـول كـل  ٍ
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ٍم وعملهم معا يحاولون خلق جو ودي مريح يثق كل فرد فيه بـالآخر، ويحـترم آرائـه وهم خلال اجتماعه. منهم ً
  .وأفكاره
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