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  :تعريف النظام
أو هو ببساطة . النظام هو مجموعة عناصر متفاعلة فيما بينها، لأجل تحقيق هدف محدد

،فـالكون نظـام، والـذرة نظـام، ووزارة التجـارة نظـام، وإدارة المـوارد )1(عة من النظم المتفاعلـةمجمو
  .البشرية نظام

 تــرتبط مــع Subsystemsكــذلك يمكــن تعريــف النظــام بأنــه مجموعــة مــن الــنظم الفرعيــة 
والــــــنظم . Goal لتحقيــــــق هــــــدف Relationships بواســــــطة علاقــــــات Environmentيئــــــة الب

الفرعيــة هــي المكونــات الأساســية للنظــام، أمــا البيئــة فهــي مــا يحــيط بالنظــام وتــؤثر وتتــأثر بــذلك 
النظام، من خلال العلاقات التي تربط النظم الفرعية مع النظام، وكذلك العلاقات بـين النظـام 

  .)2(والبيئة
ــــه مجموعــــة مــــن العناصــــر أو : "ّولقــــد تعــــددت تعريفــــات النظــــام، فمنهــــا مــــا يــــشير إلى أن

ونــات الــتي تــرتبط ببعــضها المفــردات الــتي تعمــل معــا لتحقيــق هــدف معــين، أو مجموعــة مــن المك
  )3("ًبعضا وبينها علاقات تفاعلية تمكنها من تكوين كل متكامل من أجل تحقيق هدف معين

مجموعـة مـن الأجـزاء أو الـنظم الفرعيـة : "ام تفـصيلا أكثـر علـى أنـهوهناك من يعطـي النظـ
التي تتداخل العلاقات بين بعضها وبين النظام الذي يـضمها والـتي يعتمـد كـل جـزء منهـا علـى 

   )4("الآخر في تحقيق الأهداف التي يسعى إليها هذا النظام الكلي
ّويعـــرف النظـــام علـــى أنـــه مجموعـــة مـــن العناصـــر أو الأجـــزاء الـــتي تتكامـــل مـــع بعـــضها، : "ُ

ٍوتحكمها علاقات وآليات عمل معينة وفي نطاق محدد بقصد تحقيق هدف ُ")5(   
عبـــارة عـــن مجموعـــة عمـــل تتكـــون مـــن العنـــصر البـــشري وعنـــصر : "وهنـــاك تعريـــف للنظـــام

ًالآلات والمكـــائن مجتمعـــة ببعـــضها بعـــضا، ويجـــب أن تربطهـــا علاقـــات محـــددة وقـــوانين شـــاملة، 
لكــل جــزء مــن مكونــات النظــام دوره المرســوم وصــيغة محــددة لتحقيــق هــدف ويجــب أن يكــون 

  )6("محدد
                                                 

 مطبعة شفيق: مداخل وعمليات، بغداد: ، نظرية المنظمة)1988( السالم، مؤيد سعيد ، )1(
: نحو منھج استراتيجي متكامل، مطابع الحسيني الحديثة، الھفوف: ، إدارة الموارد البشرية)2005. (القحطاني، محمد بن دليم.  د)2(

 .السعودية
الدار الجامعية، .  التطبيقات– الأدوات –النظرية : ، مقدمة في نظم المعلومات الإدارية)2002. ( الكردي، منال والعبد، جلال)3(

 49الإسكندرية، ص
 17مصر، ص: المكتبة العصرية، المنصورة.  الأسس والمبادئ:، نظم المعلومات الإدارية)2002. ( المغربي، عبد الحميد)4(
، جمعية الاجتماعيين، 4ط. لتخطيط في الأنظمة الحكوميةمدخل جديد ل: ، تحليل السياسات)1994. ( الحسين، أحمد مصطفى)5(

 23الإمارات العربية المتحدة، ص: الشارقة
، دار المناھج للنشر والتوزيع، 1ط. ، المدخل إلى نظم المعلومات الإدارية)2000. ( الكيلاني، عثمان والبياتي، ھلال والسالمي، علاء)6(

 15الأردن، ص: عمان
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  :م نلاحظ أĔا تشترك في أمور هيمن خلال ما سبق من التعريفات المتعددة للنظا
  .أن النظام يتكون من أجزاء صغيرة أو عناصر -
 ً.إن الأجزاء أو العناصر المكونة للنظام تتفاعل وتتداخل مع بعضها بعضا -

 .إن الأجزاء والعناصر والنظم الفرعية تشترك معا من أجل تحقيق هدف معين -

  
  :يليوبالتالي يمكن أن نستنتج تعريف النظام كما 

  
ًكل متكامل من الأنشطة والعلاقات التي تكمل بعضها بعضا، ويتم تبادل المعلومات "

  "فيما بينها من أجل تحقيق هدف مشترك للنظام
  

 نظامــا كليــا تحتــوي علــى نظــم فرعيــة، فمــثلا وزارة التربيــة هــي نظــام كلــي )7(ّوتعــد المؤســسة
يحتوي على نظم فرعية من مديريات التربية والتعليم، وكما أن النظام الفرعي يحتـوي علـى نظـم 

  .ام المختلفةفرعية أخرى، فمثلا مديريات التربية والتعليم تحتوي على نظم فرعية منها الأقس
  

إن النظـــام الرئيـــسي نفـــسه هـــو جـــزء مـــن نظـــام أكـــبر، وتـــشبه فكـــرة الـــنظم التـــدرج الهرمـــي 
للمنظمــات، فالمــستويات الأعلــى تــشبه النظــام الرئيــسي، بينمــا الأدنى منــه تــشبه الــنظم الفرعيــة 

  .المكونة للنظام وهكذا
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