
Arab British Academy for Higher Education 

  أنماط التفكير
  "لا يلتفت المصممون إلى كل الأشكال والمضامين الشائعة بعد أن ألهتهم التكنولوجيا بسرعتها وصخبها " 

  ) تقرير ديمون الإخباري ( ديمون 
ار أنمـاط التفكـير الملائمـة هـي إذا أردت أن تعرف كيف توصل رسالتك بطريقة مفهومة ، فإن تعلم كيفية ملاحظـة واختيـ

المفتـــاح الـــذي يحقـــق نجاحـــك في ذلـــك ، وكـــل خطـــوة تحققهـــا لـــصقل هـــذه المهـــارة ســـتقودك إلى مزيـــد مـــن الـــسيطرة علـــى 
خبرتك ، فإذا تمكنت من ذلـك ، فـسوف يمكنـك الاسـتعانة بالمهـارات الأخـرى ، ومحاكاēـا إلى جانـب تنميـة موهبتـك ، 

  .عله ، فسوف تحول ما يحدث بالحظ إلى إنجاز مخطط ومقصود إنك حين تتعلم كيف تفعل ما تف
والمعرفة بأنماط التفكـير جـزء مـن باقـة المهـارات الـتي يحتاجهـا القائـد والمـدير للتعامـل مـع الثقافـات المختلفـة الـتي يقودهـا او 

ة ، فـإن كـل شـخص لـه يديرها فمعظم فرق العمل الآن متعددة الثقافات ، حتى لو كـان أعـضاء الفريـق أبنـاء نفـس الدولـ
أسلوبه المميز ، وثقافته الشخصية ، لذا فنحن نحتاج إلى أن نتعلم كيـف نلاحـظ ، ونفهـم ، ونتقبـل ، ونتواصـل مـع هـذه 

  .الثقافات والأساليب المختلفة ، وإذا أردنا شق طريقنا في إدارة الأعمال بشكل احترافي ناجح 
أ في فهم الفروق الثقافية البسيطة ، ويمكننا أن نفعل ذلك حين نواجهها ، باستكشافاتنا لبنية طرق تفكيرنا يمكننا أن نبد

إذ نحن لا نحتاج إلى دراسات تـستغرق شـهورا قبـل أن نبـدأ في إجـراء مقابلـة مـع الأجانـب أو القيـام برحلـة ، فقيمـة معرفـة 
  .يه البرمجة اللغوية العصبية ، هي أننا نستطيع استخدامها في الوقت الذي نحتاج إليها ف

  
  
  
  

ما الـذي يتبـادر إلى ذهنـك " القهوة " دعنا الآن عزيزي القائد نستكشف بعض الفروق في أنماط التفكير ، فكر مثلا في 
  ؟

  .هل هو صورة ؟ قد تتخيل فناجين قهوة وأدوات صنعها 
  .هوة في الفناجين أو قد تتخيل أنك سمعت صوت آلة صنع القهوة وهي تفور ، وأصوات صب الق

  .ثم مرة أخرى ، قد يتجاوز الأمر مجرد الإحساس إلى تذوق طعم البن عل لسانك أو رائحته النفاذة في أنفك 
  . وهناك بالطبع احتمال لأن يكون ما فكرت فيه مزيجا من كل هذه الطرق للتفكير 

  :وهذه الطرق للتفكير تتمثل في 
صورة فناجين " مثل الأفكار والذكريات والتخيلات كصور ذهنية عندما تفكر في الصور ، فأنت تتبصري  •

 " .القهوة 

 ".أدوات صنع القهوة "  عندما تفكر في الأصوات ، وهذه الأصوات قد تكون أصوات ضجيج سمعي •

 عندما تتمثل الأفكار في صورة أحاسيس سواء كانت عواطف داخلية أو أفكار متعلقة بأشياء الأحاسيس •
 " .رائحة وطعم القهوة مثلا " ة ، ندرج هنا حاستي الشم والتذوق مادية ملموس

  .قد تجد أن لديك تفضيلا لأحد الأنظمة أكثر من الآخر ، وذلك في الطريقة التي تفكر đا أو التي تتواصل đا
كير المفضلة عندما نتواصل مع العالم ككل يكون من الحيوي مخاطبة كل الحواس ، وđذه الطريقة نجتذب كل أنماط التف

  .، أو مستمعينا ، أو مرؤسينا ، أو عملائنا المحتملين  التي لدى قرائنا

أنماط التفكير المفضلة 
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