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  الإلكتروني لتحكيما
 

يسمى  وسيلة يتم بموجبها تسوية المسألة محل النزاع ويعهد đذه المسألة إلى شخص أو أكثر يعرف التحكيم بأنه
النزاع وفق الاتفاق المبرم بينهم وبين  المحكم أو المحكمين شريطة اتصافهم بالحياد، ويقوم المحكمين بتسوية المسألة محل

Ĕًائيا وملزماالمحتكمين، ويكون حكمهم    .للأطراف ً
ولا يتماشى ذلك مع بطء وتعقيد إجراءات  وحيث تقوم التجارة الإلكترونية على السرعة في إبرام العقود وتنفيذها،

الإلكتروني؛ لما يتميز به من سرعة ويسر ومرونة لا تتوافر في القضاء العادي،  القضاء العادي، تظهر أهمية التحكيم
يمكن سماع المتخاصمين  كيم الإلكتروني انتقال أطراف النزاع أو الحضور المادي أمام المحكمين بليلزم في التح حيث لا

  .عبر وسائط الاتصال الإلكترونية عبر الأقمار الاصطناعية
المستندات والأوراق عبر البريد  ًيضاف إلى ذلك سرعة إصدار الأحكام نظرا لسهولة الإجراءات حيث يتم تقديم

تبادل الحديث معهم عبر الإنترنت؛ لذا انتشرت محاكم وهيئات  كما يمكن الاتصال المباشر بالخبراء أوالإلكتروني، 
الإنترنت،  وبالتالي يمكن تعريف التحكيم الإلكتروني بأنه التحكيم الذي تتم إجراءاته عبر شبكة التحكيم الإلكتروني؛

سمعية بصرية عبر شبكة دولية مفتوحة   تتم بطريقةوهو يكتسب صفة الإلكترونية من الطريقة التي يتم đا، حيث
  .النزاع والمحكمين في مكان معين للاتصال عن بعد، دون الحاجة إلى التقاء أطراف
المعلوماتية، والحوسبة التطبيقية، والمعاملات الإلكترونية وما يتصل  ويشمل نطاق التحكيم الإلكتروني النظم والتقنية

نظام التحكيم   القطاع العام، مع مراعاة إجراءات التحكيم في القطاع العام الواردة فيالخاص، وفي đا، في القطاع
  .بالمملكة ولائحته التنفيذية

 : الإلكتروني التحكيم أهداف
 أو حل -بيئة العمل الإلكتروني، وما يتصل đا من خلال تسوية و يهدف التحكيم الإلكتروني إلى تنقية وتأمين

المنازعات، من أجل مجتمع  نية القائمة، وتقديم الخدمات الاستشارية، التي من شأĔا منع حدوثالإلكترو المنازعات
  :رقمي معافى، وذلك من خلال ما يلي

  أو حل-التحكيم عن طريق محكمين خارجيين عبر وسائط الاتصالات الإلكترونية لتسوية و  تقديم خدمات -
غير عقدية، سواء كانت في  بع اقتصادي، سواء كانت علاقة عقدية أوالمنازعات الناشئة عن علاقة قانونية ذات طا
  .القطاع العام أو في القطاع الخاص، أو بينهما

معين به بعض أوجه  الخبرة الاستشارية في المعاملات الإلكترونية، مثل الاستجابة لطلب جهات لتكملة عقد تقديم -
ًإبرامه، فضلا عن تقديم الخبرة الاستشارية  ينة قد نشأت بعدالنقص، أو لمراجعة أحكام عقد معين في ظل ظروف مع

 على غرار ما تقدمه مكاتب(التطبيقية للجهات القانونية، مثل المحاكم المختلفة  في النظم والتقنية المعلوماتية والحوسبة
  .اسبية البحتةالصبغة المح المحاسبة والمراجعة للمحاكم من خبرة محاسبية في النزاعات المنظورة أمامها ذات

 : الإلكتروني التحكيم إجراءات
للأطراف الحق في اختيار المحكمين؛ ففي معظم العقود  يتم اختيار هيئة التحكيم كما في التحكيم العادي، حيث إن

ًبنود العقد، وقد يكلف طرفا النزاع طرفا ثالثا لاختيار المحكمين ووضع إجراءات يتفق الأطراف على التحكيم ضمن ً 
  .المحكمين كيم، وقد يتفق الأطراف على إحالة النزاع إلى محكمة تحكيم تتولى اختيارالتح

ويتم في التحكيم . ًيكون عددهم وترا ًوقد نصت التشريعات على أن يكون المحكم واحدا، وإن تعددوا يجب أن
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ة خاصة بالتحكيم الإلكتروني ويضاف إليها باتفاق الأطراف قواعد إضافي الإلكتروني اتباع إجراءات التحكيم العادية،
ًالمستندات إلكترونيا  كيفية التواصل بين المتخاصمين والمحكمين عن بعد عبر شبكة الإنترنت، وكيفية تقديم لعل أبرزها

ēم الأطراف موضوع النزاع على أنه يجوز للأطراف تحديد  وأهمية الحفاظ على سرية المعلومات التجارية والصناعية التي
  .ضمن اتفاق التحكيم تحكيم الإلكترونيإجراءات ال

 : وأتعابه الإلكتروني التحكيم اتفاق
العقد من حيث مشروعيته، ومن حيث  يشمل اتفاق التحكيم الإلكتروني تحديد العناصر الجوهرية للاتفاق مثل محل

ا ينطوي عليه السداد من حيث كيفية الوفاء، ونوع العملة، لم الالتزامات المتعلقة به من تسليم وضمان، والمقابل
المستندات  إضافة إلى كل الشروط المتفق عليها، والحقوق والالتزامات، والضمانات، وتحديد الإلكتروني من مغالطات،

  .بين الأطراف التي أفضت إلى التعاقد ًالتي تكون جزءا من العقد مثل الرسائل الإلكترونية والمطبوعات المتبادلة
المعاملات الإلكترونية محل التحكيم يقوم أطراف العقد من خلال الشبكة  ب التطبيق علىوفيما يتعلق بالقانون واج

يشمل اتفاق التحكيم  الوسائل الإلكترونية باختيار القانون واجب التطبيق على العقد بينهما، في حال لم ومن خلال
ًاخليا يؤخذ بمعيار القانون واجب التطبيق، ًدوليا أو د ولتحديد إذا ما كان التحكيم الإلكتروني. القانون واجب التطبيق
إجراءاته  الداخلي هو الذي يخضع في إجراءاته للقانون الوطني، أما التحكيم الدولي فتخضع ًووفقا له فإن التحكيم

  .لقانون أجنبي أو لنصوص اتفاقية دولية
 : الإلكتروني التحكيم مزايا

ى سبيل المثال، السرعة؛ إذ يتمشى ذلك مع طبيعة التجارة الإلكترونية عل يتميز التحكيم الإلكتروني بعدة مزايا، منها،
النزاع أو الحضور  السرعة في إبرام العقود وتنفيذها، حيث لا يلزم في التحكيم الإلكتروني انتقال أطراف التي تقوم على

  .لأقمار الاصطناعيةالإلكترونية عبر ا المادي أمام المحكمين بل يمكن سماع المتخاصمين عبر وسائط الاتصال
لسهولة الإجراءات حيث يتم تقديم المستندات والأوراق عبر البريد ً يضاف إلى ذلك سرعة إصدار الأحكام نظرا

محاكم وهيئات  يمكن الاتصال المباشر بالخبراء أو تبادل الحديث معهم عبر الإنترنت؛ لذا انتشرت الإلكتروني، كما
تقليل تكلفة التحكيم من حيث عدم الحاجة  لك فإن من مزايا التحكيم الإلكترونيالتحكيم الإلكتروني، وإضافة إلى ذ

  .المتخاصمين أو المحكمين؛ لما في ذلك من كلفة إلى الانتقال المادي للأطراف، سواء من
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