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الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة فاهيمم الثالث الفصل  
  
 الاستراتيجية البشرية الموارد لإدارة الأساسي النموذج  
 Master الشاملة الرئيسية الخطة هي" الاستراتيجية" Plan غرضها المنظمة تحقق كيف تحدد التي  

Missionوأهدافها  Objectivesوالإدارة. مساوئ من عانيهت ما وتدنية مزايا من به تتمتع ما تنظيم خلال من 
 فيComprehensive  شاملة نظرة كليتها في المنظمة إلى ينظر الذي المتميز الإداري الأسلوب هي الاستراتيجية

 تنافسي مركز واحتلال السوق في بالتفوق تسمح التي Competitive Advantage التنافسية  الميزة تعظيم محاولة
 المستقبل باستشراف ēتم كما الحالية، والمشكلات الفرص إلى تنظر التي اتيجيةالاستر القرارات باتخاذ وذلك قوي،

  .معه للتعامل والإعداد

 ترجمة خلال من وذلك ورؤيتها، وأهدافها المنظمة غاية تحقيق على تعمل الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة فإن وبذلك
  :يلي ما وتتضمن البشرية الموارد قضايا في ومتخصصة تفصيلية استراتيجية إلى للمنظمة العامة الاستراتيجية

  .المنظمة في البشري العنصر مع بالتعامل تحقيقها البشرية الموارد إدارة تبتغي التي Mission الغاية -
 .البشرية الموارد مجال في ممارساēا عليه تكون أن يجب لما الإدارة تحددها التي Vision الرؤية -
 .البشرية الموارد ورعاية وتنمية وتشغيل تكوين مجالات في تحقيقها المطلوب المحددة جيةالاستراتي الأهداف -
 أهداف لتحقيق البدائل بين والمفاضلة القرارات اتخاذ في البشرية الموارد إدارة إليها تحتكم التي السياسات -

 .الاستراتيجية
 البشرية الموارد مجالات في بالأداء للوصول منها المتاح في الفجوات وسد اللازمة الموارد لتدبير الاستراتيجية الخطط -

 .والغايات للأهداف المحققة المستويات إلى
 .المحددة الإنجازات إلى والوصول الاستراتيجية تنفيذ من للتحقق الإدارة تعتمدها التي والتقييم المتابعة معايير -
  

 والسياسات والأهداف الغايات تتضمن البشرية مواردلل عامة استراتيجية إعداد إلى المعاصرة المنظمات وتتجه
 تتلاءم التي الجوهرية الاختيارات عن معبرة باعتبارها البشرية الموارد مجالات في الإدارة تعتمدها التي الرئيسية والتوجهات

 تسويقيال العمل مجالات في الاستراتيجية التوجهات مع وتتكامل للمنظمة، العامة الاستراتيجية التوجهات مع
 الفرعية الاستراتيجيات من متكاملة مجموعة للمنظمة يكون ثم. المنظمة فعاليات من وغيرها والتقني والتمويلي والإنتاجي

 الأهمية ذات المتخصصة المجالات بأحد تختص منها كل كانت وإن البشرية، للموارد العامة الاستراتيجية من جميعها تنبع
  :التالية تراتيجياتالاس وجود يتصور وبذلك. الخاصة
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  .البشرية الموارد وتكوين استقطاب استراتيجية -
 .البشرية المواد أداء إدارة استراتيجية -
 .البشرية الموارد وتنمية تدريب استراتيجية -
 .البشرية الموارد أداء وتقييم قياس استراتيجية -
 .البشرية الموارد ومكافأة تعويض استراتيجية -
  

 وفق والمتابعة التنفيذ ويجري المتاح، والتحليل المعلومات ضوء في المناسبة الاستراتيجية إعداد يتم لالأحوا جميع وفي
 متاحة الأدنى المستوى على والتقييم المتابعة نتائج وتكون. المعتمد المعلومات نظام ينتجها والتي المتجددة المعلومات
. الأعلى المستويات واعتبار علم في تكون الأدنى جياتالاستراتي وأطر توجهات فإن وكذلك الأعلى، للمستويات

  .استراتيجيته إعداد عند الأدنى المستوى اعتبار في الأعلى المستويات وإرشادات توجيهات تكون وكذلك

  

 والتصميم، الإعداد مرحلة وهي الاستراتيجيات وتفعيل بناء في الثلاثة المراحل تكامل ضرورة إلى الإشارة المهم ومن
 قد أĔا يعني لا البشرية للموارد استراتيجيات وجود مجرد إن. التصميم وإعادة والتقييم المتابعة مرحلة ثم التنفيذ، ةومرحل
 الإدارة وإصرار اللازمة، والتقنية والبشرية الإدارية الآليات بوجود الاستراتيجيات تلك ّتفعل أن الأهم بل غاياēا، حققت
  .المعتمدة الاستراتيجيات وفق البشرية واردالم مجالات في العمل يسير أن على

  

 


