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 الأساسية الفكرة

 تحقيق إلى ترمي ذلك عن ًفضلا ولكنها المعتمدة، الخطط حسب الأداء تحريك إلى فقط ليس الأداء إدارة نظم تتجه
 الأداء على المحافظة إلى الأداء إدارة ēدف ناحية فمن. الأداء في والفعالية والكفاءة الجودة بمستوى لقتتع مهمة أهداف
 إلى يصل لا والذيً تميزا الأقل الأداء تحسين الأداء إدارة تبغي كذلك. التميز مستوى عن ينحدر أن من وصيانته المتميز

 باستمرار أفضل مستويات إلى بالأداء بالارتفاع كذلك الأداء إدارة تمē ثم. المعتمدة الأداء خطط في المحددة المستويات
 التنافسي المركز ويدعم يؤكد ما وتفضيلهم العملاء ثقة على والحصول أعلى تنافسية قدرات لتحقيق عناصره وتطوير
  .الأسواق في للمنظمة

 تعود قد والتي المستهدف الأداء عن الفعلي الأداء في الانحراف أو القصور علاج أساس على الأداء تحسين فكرة وتقوم
  . الأداء عناصر من أي إلى

  الأداء وتطوير تحسين مجالات

  .الفرد ومهارات قدرات تطوير -
 .للفرد المعرفي المستوى زيادة -
 .بالعمل الفرد اهتمامات وتنمية حفز -
 .العمل تصميم إعادة -
 .الأداء تخطيط إعادة -
 .العمليات هندسة إعادة -
 .الإداري التنظيم إعادة -
 .والسياسات النظم صياغة إعادة -
 .والصلاحيات المسئوليات توزيع إعادة -
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 .التقنيات استيعاب زيادة -
 .الحالية التقنيات تطوير -
 .جديدة تقنيات استحداث -
 .العمل مكان تحسين -
 .المنظمة ثقافة تطوير -
 .العمل علاقات تطوير -
 .لقادةا ومهارات قدرات تطوير -
 .للقادة المعرفي المستوى زيادة -
 .القيادة وأساليب أنماط تطوير -
 .الموردين مع العلاقات تطوير -
 .الأسواق في التعامل نظم تطوير -
 

  الأداء وتطوير تحسين في الحديثة الآليات بعض

  الغير إلى عمليات إسناد -
 الحجم تصغير -

 الإلكترونية الأعمال نظم إدخال -

 استراتيجية تحالفات في الدخول -
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