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العربيـة المنظمـات في البشرية الموارد إدارة السادس الفصل  
 

  العربية البشرية الموارد إدارة وتفعيل تطوير مداخل

 الموارد ةبأهمي والمبدئي الأساسي الاقتناع من العربية المنظمات في البشرية الموارد إدارة وتحديث لتطوير مقترحاتنا تنطلق
 كذلك. المعاصرة المجتمعات في والأصعدة المستويات كافة على التقدم وصناعة القيم، خلق في الحيوي ودورها البشرية
 بشكل البشرية الموارد وإدارة عام بشكل الإدارة أمور في المعاصر الفكر بنماذج إحاطة على المقترحات تلك تستند
 البشرية الموارد إدارة نموذج في والمتمثلة والمضامين، والتوجهات والتقنيات كارالأف مست التي العميقة والتطورات خاص،

  .الاستراتيجية

 الموارد إدارة لعمل الحاكم والفكر المفاهيم تطوير هي ثلاث رئيسية حلقات في والتحديث للتطوير مقترحاتنا وتتبلور
 في البشرية الموارد إدارة ممارسات في والأساليب التقنيات وتطوير التنظيمية، والأطر التنظيمي الواقع تطوير ثم البشرية،
  :التالية المقترحة التوجهات وتشمل السواء، على الحكومية غير الأعمال ومنظمات الحكومية العربية المنظمات

 الموارد دارةلإ الجديدة بالفلسفة الأخذ ثم ومن البشرية، الموارد إلى ونظرēا العربية الإدارة مفاهيم في تغيير إحداث -
  .للمنظمة التنافسية القدرات تحقيق في به تقوم الذي الحيوي بالدورً اقتناعا الاستراتيجية البشرية

 عنها للمسئولين ويتحقق الرئيسية، الإدارات مستوى إلى ترفع بحيث البشرية الموارد لإدارة التنظيمي  الواقع تطوير -
 .المنظمة مستوى على القرارات واتخاذ السياسات صنع في إشراكهم ويتم العليا، الإدارة مرتبة

 شئون "معاملات لإنجاز روتينية إجراءات إĔاء مجرد من لتنطلق البشرية الموارد إدارة وأنشطة أساليب تحديث -
 .المنظمة وأهداف استراتيجية تحقيق في فعال دور مباشرة إلى" الموظفين

  

 المفاهيم تطوير

 وتقبل واستيعاب الأفراد لإدارة التقليدي الفكري النموذج عن العربية الإدارة أفراد لىيتخ أن المفاهيم بتطوير يقصد
 أمور على المهيمنة العليا الإدارة فريق من كانوا سواء الاستراتيجية، البشرية الموارد لإدارة الجديد الفكري النموذج
 والعمل الإنتاج قطاعات عن المسئولين الإدارة ضاءأع كافة وكذا البشرية، الموارد بشئون المختصين أو ًعموما المنظمات
  :يلي ما خلال من الإدارية والقيم المفاهيم في الفكري التطوير هذا ويتم. بالمنظمات المختلفة
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ً ومحددا ًمرسوما ًدورا تؤدي التي الإنتاج عناصر من عنصر مجرد البشرية الموارد ترى التي التقليدية النظرة من التحول -
 وتميزها المنظمة لتقدم الأساسية الركيزة باعتبارها البشرية للموارد القصوى الأهمية ترى متطورة نظرة إلى ة،إضاف دون

  .والنمو الربحية أهداف إلى والوصول الأسواق في السبق من تمكنها تنافسية قدرات لتحقيق
 يؤدي منها كل فرعية نظم مجموعة من يتكون ًمتكاملا ًنظاما باعتبارها البشرية الموارد إدارة في النظم بمنطق الأخذ -

 المستقرة المنتجة العمل قوة وهي المستهدفة المخرجات إلى ًوصولا النظم باقي مع وتناسق تفاعل في ًمطلوبا ًدورا
 .والفعالة

 الشاملة الاستراتيجية من ًرئيسيا ًجزءا تكون متكاملة استراتيجية إلى البشرية الموارد إدارة ممارسات استناد ضرورة -
 .الأعمال لمنظمة

 بتحديد بداية البشرية للموارد المتكاملة المنظومة عناصر بين والتكامل والتنسيق التخطيط إعمال ضرورة -
 والإشراف والمزايا، الرواتب وتحديد والتوظيف، والاختيار الوظائف، وصف على ًبناء الأفراد من الاحتياجات

 المسار وتخطيط وتدريبهم، الأفراد وحفز الأداء وتقييم للأداء واضحة ططخ إطار في البشرية للموارد والتوجيه
 كل عن التعبير ويمكن, الشاملة الجودة مفاهيم إطار وفي وتواصل تناغم في يتم أن ينبغي ذلك كل لهم، الوظيفي
 "الأداء إدارة "بمفهوم الأخذ إلى تقود أĔا في التوجهات تلك

 أهمية وبالتالي ضائعة، نفقة وليس ومردود عائد له استثمار باعتباره البشرية الموارد على ينفق ما إلى النظر ضرورة -
 .الاعتمادات تلك وتأمين البشرية الموارد وتنمية إدارة خطط لتنفيذ اللازمة المالية الاعتمادات تقدير

 الذهنية والقوى الفكرية قاتالطا بإطلاق يتم إنما منظمة أي في البشرية للموارد الأفضل الاستثمار بأن الاقتناع -
 أعمالها وتطوير المنظمة مشاكل حل في والابتكار والاقتراح بالفكر الإيجابية للمشاركة لهم الفرص وإتاحة للأفراد،
 .وخدماته

 المساند المناخ توفير وضرورة المنظمة في البشرية الموارد بين الفريق روح وتكريس الجماعي العمل أساليب تنمية أهمية -
 .للمنظمة الانتماء أسس وتحقيق المختلفة العاملين شرائح بين والتواصل الإيجابية الاتصالات تنميةل

 المبادئ وتعميق العربية، المنظمات في البشرية الموارد وتنمية إدارة نظم وتحديث تطوير بين الترابط تحقيق على العمل -
 في الإسلامية الإيمانية الجذور وتأصيل السمحة، الإسلامية والعقيدة يتفق بما السلوكية الأنماط وتطوير الأخلاقية
 .المنظمات في والمسئولين الإدارة فريق وأعضاء الأعمال بأصحاب الأفراد وعلاقات عمالها، ناحية الإدارة ممارسات

 العامل سانالإن كرامة الاعتبار في يأخذ وأن لابد البشرية الموارد إدارة نظم لتصميم برنامج أي أن على التأكيد -
 من واحد مجرد وليس استثماري بشري كرأسمال البشري العنصر إلى النظر وأهمية الآمنة، الفاضلة الحياة في وحقه
 .الإنتاج عناصر

 وتحقيق المنظمة سياسات وتنفيذ وضع في استراتيجي كشريك،" البشرية الموارد إدارة "لوظيفة الاعتبار إعادة -
 .المستقبل في وازدهارها بقاءها وتأمين المنظمة تطوير مسئولية في والمساهمة ف،الأهدا وإنجاز الاستراتيجيات

 العربية المنظمات ممارسات في طويلة لفترات أهملت والتي البشرية الموارد إدارة لعمليات الرئيسية بالمجالات الاهتمام -
 الوظائف، وتوصيف تحليل مثل البشرية الموارد إدارة نظم في الأساسية البنية اعتباره يمكن بما يتصل ما وخاصة
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 الوظيفي المسار تخطيط نظم استحداث للعمل، وēيئتهم واختيارهم الأفراد استقطاب نظم وتطوير تخطيط
 المعلومات تقنيات استخدام وتعميق البشرية، الموارد تنمية بقضايا الإدارية والتنمية التنظيمي التطوير ربط للعاملين،

 .البشرية الموارد وماتمعل ونظم والاتصالات
 في الشاملة الجودة مستويات إلى ًوصولا البشرية الموارد إدارة عمل في كأساس الشاملة الجودة إدارة مفاهيم تقبل -

 .المنظمة ومنتجات فعاليات جميع
 العالي للتعليم البريطانية العربية الأكاديمية © محفوظة الحقوق جميع
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