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  الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة تفعيل في الإدارية القيادات دور التاسع الفصل

  المتغيرات عالم في الإدارة

  :أهمها الهادرة المتغيرات من مجموعة فيه مثلتتً تماماً مختلفاً عالما المعاصرة الإدارة تعيش

  .والاتصالات المعلومات ثورة قمتها وفي والمتسارعة الهائلة والعلمية التقنية التطورات -
 الأسواق نطاق اتساع من عليها ترتب وما والأمم القارات عابرة العملاقة الشركات من الهائلة والضغوط العولمة -

 .والعالمية والإقليمية المحلية توياتالمس على المنافسة واشتداد
 المجالات، مختلف في العملاقة والشركات الدول بين الاستراتيجية والتحالفات الإقليمية، الاقتصادية التكتلات نشأة -

 .المختلفة الجنسيات ومن العملاقة الشركات بين والاستحواذ الاندماج حركة وتصاعد
 وشركات الحكومية والدوائر المنظمات على الخاصة الأعمال إدارة اهيمومف السوق آليات تطبيق نحو الاتجاه -

 .العام القطاع ومؤسسات
 في أوسع ومشاركة أفضل عمل ظروف أجل من ضغوطهم واشتداد العاملة القوى بين التعليم مستويات ارتفاع -

 .مصالحهم يحقق بما المنظمات إدارة
  

 المنظمات على المتغيرات تأثير

 وساهمت المؤسسي، العمل جوانب كل مست التي الهادرة وتأثيراēا المتغيرات بتلك محاطة نفسها المعاصرة المنظمات تجد
 -المستمرة وحركتها غليها المشار للمتغيرات نتيجة -الإدارة وتواجه. مسبوق غير بشكل المحيط المناخ تشكيل إعداد في

 المخاطر من الكثير تتضمن كما جانب، من والربحية لانتشاروا بالنمو الواعدة الفرص من العديد تتضمن جديدةً ظروفا
 من البقاء في فرصها ēدد أĔا الأهم بل والنمو، العمل في المؤسسة إمكانيات فقط ليس ēدد قد التي والتهديدات

  .الأساس

 وآليات اخلمد وإعمال الهيكلة تعيد أن مضى وقت أي من أكثر مطالبة المعاصرة المنظمات في الإدارة أصبحت وقد
 الإدارة واجب ويصبح. عنها الناتجة الفرص واستثمار المتغيرات حركة ومواكبة العصر تحديات لمواجهة والتحديث للتطوير

 وقدرات đا، العمل وآليات ونظمها المنظمة عناصر لكافة الشامل التطوير على العمل الجديدة الظروف هذه في
 يواكب بشكل السوق في مكاĔا تعيين وإعادة الاستراتيجية، وأهدافها جهاēاتو صياغة إعادة عن ًفضلا đا، العاملين
 في مهمة تقنيات الأخيرة السنوات في شاعت وقد. المنظمة أهداف يوافق بما ذاته التغيير صنع ويحاول بل المتغيرات،
  .وغيرهما" المستمر التطوير "وتقنية" الهندسة إعادة "تقنية مثل للمنظمات الشامل التطوير عمليات
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 المعاصرة المنظمات سمات

  ً.نسبيا الحجم صغيرة -
 للمديرين الصلاحية نطاق وتوسيع التنظيمية المستويات تقليل نتيجة والتفلطح الانبساط إلى التنظيمية هياكلها تميل -

 .مستوى كل في
 الهياكل تصميم في الأساس هي أجزاءها بين المعلومات تدفقات وتكون بالغة، بدرجة المعلومات تقنيات تستخدم -

 .عملياēا تشغيل فيً أساسا] الأتمتة[الآلية وتعتمد التنظيمية،
 .البشرية للموارد الإبداعية الطاقات واستثمار والتطوير البحث خلال من التنافسية قدراēا ببناء ēتم -
 .أعمالها فيً ساأسا الشاملة الجودة إدارة وتلتزم عناصرها، كافة في والتفوق التميز إلى تسعى -
 .عملياēا في والفاعلية الكفاءة وتعظيم الإنجاز مستويات أعلى تحقيق وتحاول النتائج على تركز -
 

  البشرية الموارد وتنمية تكوين في المعاصرة المنظمات دور

 قتصاديةالا الحياة ميادين مختلف في الأساس حجر والأهلية الحكومية المنظمات من وغيرها الأعمال منظمات تشكل
 احتياجات يناسب بما البشرية الموارد وتنمية تشكيل في مهمة وظائف المنظمات تلك وتمارس. والثقافية والاجتماعية

 The Learning تتعلم تنظيمات بكوĔا المنظمات تتصل كذلك. المتسارعة والتقنية الإنتاج حركة ويواكب المجتمع

Organization ا إدارة في العلمي والبحث الفكر نتاج وتستثمر الإنساني، عرفيالم الرصيد تنمية في تسهم التيĔشئو 
  .وإنجازاēا فعالياēا وتعظيم أنشطتها وتطوير

 ذوي البشرية الموارد من مختارة لمجموعة والمؤثر الفاعل الدور على والخدمات الإنتاج قطاعات مختلف في المنظمات تعتمد
 وجدت التي الرسالة تحديد على وتعتمد كما đا، العاملين لجموع والإداري لتقنيا والتوجيه الإدارة وظائف لشغل المعرفة
 الأعمال منظومة في المستهدف الرائد ودورها مكانتها توضح التي الثاقبة المستقبلية والرؤية تحقيقها، أجل من المنظمة
  .يهف تتواجد الذي النشاط مجال أو الصناعة وتنمية بناء في المستهدفة وتأثيراēا

 الإبداع فرص وتوفير والتوجيه التخطيط عن المسئولة الإدارية القيادات وفعالية جودة على المنظمات نجاح يتوقف
 الموارد من متميز هيكل تكوين في نجاحها ويتجلى. لأهدافها الإيجابي التنفيذ على المساعد المناخ وēيئة والابتكار
 تمتلكها مادية أو مالية أصول أي قيمتها في تفوق التي الحقيقية الثروة تمثل تيال والمعرفة والمهارات الخبرات ذوي البشرية
  .المنظمة

  

  

 


