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  الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة تفعيل في الإدارية القيادات دور التاسع الفصل

  :الفعال الإداري للقائد الأساسية المهارات

 المناسبة الحلول واختيار المشكلات وتقييم المواقف تقدير ف تساعده فكرية مهارات إلى الإداري القائد يحتاج -
 بعد القرارات اتخاذ لدعم وتوظيفها المتاحة المعلومات واستثمار المتغيرات، ورصد المواقف راكإد مهارة في وتتبلور
 بناء في مهارته على الفعال الإداري القائد نجاح يعتمد كذلك. أسباđا عن والكشف المشكلات تحليل

 ومن. بكفاءة لتنفيذها والموارد الجهود وحشد الاستراتيجية الخطط وإعداد السياسات، وتنمية الاستراتيجيات
 المعلومات وتقنيات الآلية الحاسبات مع التعامل إجادة الفعال الإداري للقائد المطلوبة الجديدة المهارات

  .والاتصالات
 يعهد التي والفعالة المتجانسة العمل فرق وتشكيل مساعديه اختيار في إدارية مهارات إلى الإداري القائد يحتاج كما -

 هيكل في متفوقة مرتبة" الأداء إدارة "مهارة تحتل كذلك. التخصصات وتكامل التعاون طلبتت بمهام إليها
 .المعاصر الإداري للقائد القيادية المهارات

 الذين البشر من وغيرهم العاملين مع والتفاعل التعامل على القدرة لديه تتوفر حين الفعال القائد مهارات وتكتمل -
 .خارجها من أو المنظمة داخل من سواء đم عمله يتصل

  

  الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة نظم تفعيل في الإدارية القيادات مسئولية

  :هي المسئوليات

 الأفكار لتطبيق المصاحبة والمشكلات المزايا وتفهم ومتابعتها، البشرية الموارد إدارة مجال في الفكرية التطورات رصد -
 التخلف حالة في تتحقق قد التي الأضرار وكذا التطبيق، عن الناشئة ديداتوالته الفرص استخلاص ثم الجديدة،

  .الجديدة الأفكار تطبيق في المنافسين عن
 إدارة أفكار لاستقبال المختلفة العمل قطاعات في والمسئولين الأفراد وēيئة للتجديد محابية تنظيمية ثقافة تنمية -

 .منها الاستفادة وعدم تركها من تنشأ التي الأضرار وتقدير ومزاياها، هامنافع وتبين الاستراتيجية البشرية الموارد
 التنفيذ ومتطلبات يتفق بما العمل وعلاقات نظم وتطوير التنظيمية الهياكل تصميم إعادة في والقرار بالفكر المساهمة -

 .الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة وتقنيات أفكار لجوهر المتميز
 البشرية الموارد استقطاب عمليات هندسة وإعادة الجديدة، التقنيات مع الإيجابي للتعامل البشرية واردالم نظم تطوير -

 الإدارة، أهداف يحقق فيما وتوجيهه الأداء لتحريك الأداء إدارة نظام وتفعيل وتخطيط وتوظيفهم، واختيارهم
 .المحققة النتائج بحسب مومحاسبته العمل وجماعات الأفراد ومساءلة وتقييمه الأداء ومتابعة

 وتطوير الأساسية وتوجهاته الاستراتيجية البشرية الموارد إدارة لمنهج محابية شخصية فلسفة وتبني الذات وتغيير تطوير -
 للتطبيق المنظمة في البشرية الموارد مشاركة وتنمية ودعم الجديدة، الفلسفة لهذه مساندة قيادية أدوار وممارسة
 .بأول أول مسارها وتصويب الجديدة سفةالفل لتلك الصحيح
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  الفعال القائد لنجاح العشر القواعد

  .الأمور من الأصعب إلى للوصول بالممكن البدء -1
 .النافع في والضار الضار في النافع رؤية -2
 .الأمور ضاقت أو الأحوال ساءت إذا العمل مكان تغيير -3
 .صدقاءالأ على والمحافظة أصدقاء، إلى الأعداء تحويل -4
 .والفعالية الإيجابية إلى والمواقف الأمور من السالب تحويل -5
 .والعنف والتهديد الفرض من أفعل السلام وقوة والإقناع المنطق استخدام -6
 .الثالث الطريق عنً بحثا ينطلق ولكنه كذا، أو كذا إما في ينحصر لا الذي المتجدد الحر التفكير -7
 .وأساليبه الهجوم وقت واختيار الأنسب الميدان إلى والجهاد العمل نقل -8
 .والفجائية الطفرة عن والبعد والتوضيح، بالإقناع التغيير في التدرج -9
 .للرأي والتعصب التشدد عن والبعد الخلافية، الأمر في والتوسط الواقعية التماس - 10

  

  

 


